
Formulario de reclamación de Marathonbet.com

Por favor, cumplimente el siguiente formulario para presentar su queja. Asegúrese de rellenar todos los campos para que la revisión sea eficaz y precisa. Todas las quejas se tramitarán de conformidad con nuestros Términos y Condiciones.

Información de la persona reclamante
· Nombre completo: ___________________________________________
· Dirección: ___________________________________________
· Lugar de residencia (país): __________________________________

Información de la cuenta
· Número de cuenta/correo electrónico/número de teléfono _____________________________________

Detalles de la reclamación
· Fecha de la reclamación: ___________________________________
· Categoría de la reclamación (seleccione una):
· Problema con la cuenta
· Problema con la verificación
· Juego responsable
· Problema con pagos
· Bonos o promociones
· Casino
· Liquidación de apuestas
· Calidad del servicio
· Otra (por favor, especifique): ___________________________________

Descripción de la queja (proporcione una explicación detallada del problema)



Preferencia de idioma
· Ruso
· Inglés
· Portugués (Brasil)
· Español
· Uzbeko


Documentación justificativa (adjunte/añada cualquier documento pertinente, como capturas de pantalla, registros de transacciones, correos electrónicos o cualquier otro material de apoyo)



